
SEGURO DE AUTO

DESCUBRE NUEVOS
CAMINOS HECHOS A
TU MEDIDA

Licitación 001_ 2019-2021, proceso licitatorio realizado conforme con lo dispuesto en el decreto 2555 de 2010.



SEGURO DE AUTO
Encuentra aquí toda la información actualizada 
de las coberturas, asistencias y beneficios 
adicionales de tu SEGURO DE AUTO con vigencia 
del 1 de julio del 2019 hasta el 30 de septiembre 
del 2021 del Programa de Financiación de 
Seguros de Chevrolet Servicios Financieros.

DISFRUTA AL MÁXIMO TODOS LOS BENEFICIOS
QUE TENEMOS HECHOS A TU MEDIDA.

2019 / 2020



Aplica para pólizas con vigencia del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre 
del 2021. El valor de la prima de este seguro es calculado de acuerdo a tu 
perfil como cliente. Encuentra a continuación el detalle de las coberturas y 
asistencias por aseguradora.

PRODUCTO
PLUS

SEGURO DE AUTO PARA VEHÍCULOS LIVIANOS - OFERTA POR ASEGURADORA
PRODUCTOS PLUS LIVIANOS PARTICULARES

*Los gastos de movilización son excluyentes a la cobertura de vehículo de reemplazo.
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PÉRDIDAS TOTALES

PÉRDIDAS PARCIALES

AMPARO PATRIMONIAL

ASISTENCIA JURÍDICA

AMMIT/TERREMOTO

$1.000 / $1.000 / $2.000

0% - 0% REPOSICIÓN

10% - 1 SMMLV

AS
IS
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NC
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S

ASISTENCIA EN VIAJE

VEHÍCULO DE REEMPLAZO PP

VEHÍCULO DE REEMPLAZO PT

CONDUCTOR ELEGIDO

ACCIDENTES PERSONALES

GASTOS DE MOVILIZACIÓN PT*

10 DÍAS

15 DÍAS

ILIMITADO

$50.000.000

2 SMDLV MÁX. POR 45 DÍAS

$3.000.000.000

13 DÍAS

20 DÍAS

ILIMITADO

$50.000.000

1 SMDLV HASTA POR 60 DÍAS

$3.040.000.000

 $940 MIL AUTOMÓVILES
$950 MIL PICK UP / SUV

CAMPEROS

20 DÍAS

20 DÍAS

10 EVENTOS POR VIGENCIA

$50.000.000

$80.000/DÍA MÁX. 30 DÍAS

10 DÍAS

15 DÍAS

10 EVENTOS POR VIGENCIA

$50.000.000

1.5 SMDLV POR 30 DÍAS

10% - 1 SMMLV

0% - 0% REPOSICIÓN 0% - 0% REPOSICIÓN 0% - 0% REPOSICIÓN

$1.000 / $1.000 / $2.000

$940.000

Las asistencias, coberturas y beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



PRODUCTO PLUS
BENEFICIOS ADICIONALES

Aplica para pólizas con vigencia del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre del 2021. 
Recuerda que puedes acceder a los beneficios adicionales sin afectar tu póliza.

REPOSICIÓN DE
LLANTAS ESTALLADAS
Hasta 1 evento por año. Hasta 4 eventos por año.

Hasta 2 eventos por año.

Hasta 2 eventos por año.

REPOSICIÓN DE
LLAVE POR PÉRDIDA 
Hasta 1 evento por año.

CONTENIDO PROTEGIDO POR
ROTURA DE VIDRIO
Hasta $500.000.

REPOSICIÓN DE
PEQUEÑOSACCESORIOS
POR DAÑO O HURTO
Valor hasta 2 SMMLV.

ASESORÍA TELEFÓNICA TRÁMITES
DE TRÁNSITO Y MENSAJERIA
3 trayectos por mensajeria.

CONDUCTOR PARA
MANTENIMIENTO

TRANSPORTE DE BICICLETA
POR INCIDENTE

CONDUCTOR EMERGENCIA
PICO Y PLACA

¿CÓMO SOLICITAR LOS BENEFICIOS ADICIONALES?

Desde Bogotá (601) 742 85 93
Cualquier parte del país 01 8000 413 606

Horario de atención
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Sábado de 8:30 a.m. a 2:00 p.m.

Los beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



PRODUCTO
ESTÁNDAR
Aplica para pólizas con vigencia del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre 
del 2021. Este producto aplica para pólizas obsequiadas por la compra de tu 
vehículo o con tarifas especiales para nuestros clientes.

SEGURO DE AUTO PARA VEHÍCULOS LIVIANOS - OFERTA POR ASEGURADORA

PRODUCTO ESTÁNDAR LIVIANOS PARTICULARES
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PÉRDIDAS TOTALES

PÉRDIDAS PARCIALES

AMPARO PATRIMONIAL

ASISTENCIA JURÍDICA
AMMIT/TERREMOTO

$700 - $700 - $1.400

10% mínimo - 1 SMMLV

AS
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ASISTENCIA EN VIAJE

VEHÍCULO DE REEMPLAZO PP

VEHÍCULO DE REEMPLAZO PT

CONDUCTOR ELEGIDO

ACCIDENTES PERSONALES

GASTOS DE MOVILIZACIÓN PT*

7 DÍAS

10 DÍAS

Ilimitado

NO

NO

$2.100.000.000

13 DÍAS

15 DÍAS

$2.240.000.000

 

16 DÍAS

20 DÍAS

6 EVENTOS POR VIGENCIA

10 DÍAS

15 DÍAS

10 EVENTOS POR VIGENCIA12 EVENTOS POR VIGENCIA

$2.100.000.000

10% mínimo - 1 SMMLV 10% mínimo - 1 SMMLV$940.000 Automóviles
$950.000 PickUps, SUV, Camperos

RCE EXCESO $1.000.000.000 + cobro de prima $1.000.000.000 + cobro de prima $3.040.000.000 + cobro de prima $3.000.000.000 + cobro de prima

10% - 1 SMMLV - 0% Reposición 10% - 0% Reposición10% - 0% Reposición 10% - 0% Reposición

NO

NO

NO

NO

NO

NO

 

Las asistencias, coberturas y beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



PRODUCTO ESTÁNDAR
BENEFICIOS ADICIONALES

Aplica para pólizas con vigencia del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre del 2021. 
Recuerda que puedes acceder a los beneficios adicionales sin afectar tu póliza.

REPOSICIÓN DE
LLANTAS ESTALLADAS
Hasta 1 evento por año.

REPOSICIÓN DE
LLAVE POR PÉRDIDA 
Hasta 1 evento por año.

REPOSICIÓN DE PEQUEÑOS
ACCESORIOS POR DAÑO O HURTO
Valor hasta 2 SMMLV.

CONTENIDO PROTEGIDO POR
ROTURA DE VIDRIO
Hasta $300.000.

¿CÓMO SOLICITAR LOS
BENEFICIOS ADICIONALES?

Desde Bogotá (601) 742 85 93
Cualquier parte del país 01 8000 413 606

Horario de atención
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Sábado de 8:30 a.m. a 2:00 p.m.

Los beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



Aplica para pólizas con vigencias del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre 
del 2021. El valor de la prima de este seguro es calculado de acuerdo a tu 
perfil como cliente. Encuentra a continuación el detalle de las coberturas y 
asistencias por aseguradora.

PRODUCTO PLUS LIVIANOS PÚBLICO
SEGURO DE AUTO PARA LIVIANO PÚBLICO - OFERTA POR  ASEGURADORA
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RCE EXCESO

DEDUCIBLE RC

PÉRDIDAS TOTALES

PÉRDIDAS PARCIALES

ASISTENCIA EN VIAJE

ACCIDENTES PERSONALES

OBLIGACIONES FINANCIERAS SIN COBRO

LUCRO CESANTE

PRODUCTO
LIVIANO PÚBLICO

$300 - $300 - $600

$ 500.000.000 + cobro de prima

10% minimo - 2 SMMLV

Taxis 10%
Pick Up, Camperos y Vans Cargo 

y/o Reparto 20%

Taxis 10% minimo - 2 SMMLV
Pick Up, Camperos y Vans Cargo 

y/o Reparto 20% minimo -2 
SMMLV

$1.200.000.000

$ 500.000.000 + cobro de prima

10% minimo - 2 SMMLV

Taxis 10%
Pick Up, Camperos y Vans Cargo 

y/o Reparto 20%

Taxis 10% minimo - 2 SMMLV
Pick Up, Camperos y Vans Cargo 

y/o Reparto 20% minimo -2 
SMMLV

Utilitarios $2.440.000.000
Taxis $1.040.000.000

$3.040.000.000 + cobro de 
prima

Taxis $1.730.000 Pick Up, 
Camperos y Vans Cargo y/o 

Reparto 0%"

Taxis, Pick Up, Camperos y Vans 
Cargo y/o Reparto 10%

Taxis, Pick Up, Camperos y Vans 
Cargo y/o Reparto $1.160.000 

 

$900.000.000

$1.500.000.000 + cobro de 
prima

10% minimo - 2 SMMLV

Taxis 10%
Pick Up, Camperos y Vans Cargo 

y/o Reparto 20%

Taxis 10% minimo - 2 SMMLV
Pick Up, Camperos y Vans Cargo 

y/o Reparto 20% minimo -2 
SMMLV

$50.000.000

4 SMMLV máx. por 30 días 
hasta por $9M por evento + 

cobro de prima.

Máximo 3 cuotas mensuales 
hasta $9 millones por vigencia

$50.000.000

Hasta por $9 millones + 
cobro de prima

Máximo 3 cuotas mensuales 
hasta $9 millones por vigencia 

$50.000.000

Hasta por $9 millones + 
cobro de prima

Máximo 3 cuotas mensuales 
hasta $9 millones por vigencia

$50.000.000

6 SMMLV sin cobro de prima

Máximo 3 cuotas mensuales 
hasta $9 millones por vigencia

Las asistencias, coberturas y beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



Aplica para pólizas con vigencia del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre del 2021. 
El valor de la prima de este seguro es calculado de acuerdo a tu perfil como cliente. 
Encuentra aquí el detalle de las coberturas y asistencias por aseguradora.
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DEDUCIBLE RC

PÉRDIDAS TOTALES

PÉRDIDAS PARCIALES

ASISTENCIA EN VI AJE

ACCIDENTES PERSONALES

LUCRO CE SANTE

OBLIGACIONES
FINANCIERAS SIN COBRO

BUSES Y CAMIONES
SEGURO DE AUTO PARA BUSES Y CAMIONES (GMICA) - OFERTA POR ASEGURADORA

PRODUCTO
VEHÍCULOS
PESADOS

$800.000.000 / $800.000.000
/ $1.600.000.000

$500.000.000 + Cobro prima

10% mínimo - 2 SMMLV

10% - 0% Reposición

10% mínimo - 3 SMMLV

$50.000.000

6 SMDLV máx. por 30 Días hasta
por $9.000.000 por evento

+ Cobro de prima

Máx. 3 cuotas mensuales hasta
$9.000.000 por vigencia

$50.000.000

Hasta $9.000.000
+ Cobro de prima

Máx. 3 cuotas mensuales hasta
$9.000.000 por vigencia

$50.000.000

Hasta $9.000.000
+ Cobro de prima

Máx. 3 cuotas mensuales hasta
$9.000.000 por vigencia

$50.000.000

6 SMDLV
SIN cobro de prima

Máx. 3 cuotas mensuales hasta
$9.000.000 por vigencia

$2.400.000.000

$500.000.000 + Cobro prima

10% mínimo - 2 SMMLV

10% - 0% Reposición

10% mínimo - 3 SMMLV

$2.440.000.000

$3.040.000.000 + Cobro prima

10% mínimo - 2 SMMLV

10% - 0% Reposición

10% mínimo - 3 SMMLV

$2.400.000.000

$3.000.000.000 + Cobro prima

10% mínimo - 2 SMMLV

10% - 0% Reposición

10% mínimo - 3 SMMLV

Las asistencias, coberturas y beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



PRODUCTO LIVIANO PÚBLICO
Y PESADOS

BENEFICIOS ADICIONALES

Aplica para pólizas con vigencia del 1 de julio del 2019 al 30 de septiembre del 2021. 
Recuerda que puedes acceder a los beneficios adicionales sin afectar tu póliza.

¿CÓMO SOLICITAR LOS BENEFICIOS ADICIONALES?

REPOSICIÓN DE
LLANTAS ESTALLADAS
Hasta 1 evento por año.

EXCEQUIAS
CONDUCTOR
Auxilio de $2.000.000

REPOSICIÓN DE
LLAVE POR PÉRDIDA 
Hasta 1 evento por año.

PÉRDIDA DE DOCUMENTOS
DEL CONDUCTOR
Auxilio de $150.000

Desde Bogotá (601) 742 85 93
Cualquier parte del país 01  8000 413 606

Horario de atención:
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Sábado de 8:30 a.m. a 2:00 p.m.

Los beneficios adicionales que cuentan con sublimites aplican por una vigencia anual momento al cabo del cual serán restablecidas.



INFORMACIÓN DE SEGUROS
Bogotá (601) 742 85 93.

Línea nacional  01 8000 413 606
correo electrónico chevroletsf@marsh.com

www.chevroletsf.com.co
LÍNEA DE ATENCIÓN 

A CLIENTES
PÁGINA WEB

CORREO ELECTRÓNICO
contacto.cliente@gmfinancial.com

Bogotá (601) 638 09 09 
o en el resto del país 01 8000 919 577.

Línea gratuita desde tu celular
Claro o Movistar #639.

 
Horario de atención telefónica: 

Lunes a viernes - 8:00 a.m. a 6:00 p.m.
Sábado - 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

Celular #888
Línea nacional 01 8000 518 888

Bogotá  (601) 437 8888
Cali  (602)  437 8888

Medellín (604)  437 8888

Celular #204
Línea nacional 01 8000 129 728

Bogotá (601) 307 8320

Celular #388
Línea nacional 01 8000 123010

Bogotá (601) 307 8288

Celular #624
Línea nacional 01 8000 519 991

Bogotá (601) 307 7024



El programa de Financiación de Seguros de GM Financial Colombia S.A. Compañía de Financiamiento
es administrado por Delima Marsh S.A. Sociedad Corredora de Seguros.


