SEGURO DE AUTOMOVILES

POLIZA DE SEGURO PARA VEHICULOSPESADOS DE CARGA

HDI SEGUROS S.A., que en adelante se [lamara “La Compafiia’, con base en los datos contenidos en la
solicitud de seguro, la cua forma parte integrante de este contrato y a las declaraciones del Tomador
contenidas en la respectiva solicitud, las cuales se entienden incorporadas a mismo, han convenido con €l
Tomador en celebrar el presente contrato de seguros contenido en las siguientes condiciones:

1. AMPAROSY EXCLUSIONES

Con sujecién a las condiciones de la presente péliza'y de acuerdo con las opciones sefialadas en el cuadro de
amparos de la cardtula, la Compariia, ampara a vehiculo descrito en la caratula de la péliza y durante la
vigencia de este contrato de seguro, contra los siguientes riesgos definidos en la condicion sexta.

1.1 AMPAROS

1.1.1. Responsabilidad civil extracontractual

1.1.1.1. Cobertura bésica- Limite tnico

1.1.1.2. Coberturaen Exceso

1.1.2. Coberturaa casco

1.1.2.1. Darios Propios

1.1.2.2. Amparo por Hurto

1.1.3. Amparos de gastos de grua, transporte y proteccion del vehiculo asegurado
1.1.4. Terremoto, temblor y/o erupcion volcanica

1.15. AMIT

1.1.6. Amparo patrimonial

1.1.7. Perjuicios Extrapatrimoniales

1.1.8. Cobertura de Auxilio por muerte del conductor
1.1.9. Brechapatrimonial

1.1.9.1. Brecha patrimonial para pérdidas totales por dafios
1.1.9.2. Brecha patrimonial por AMIT

1.1.9.3. Cobertura para obligaciones financieras del asegurado por compra o arrendamiento del vehiculo
objeto de seguro.

1.1.9.4. Auxilio por paralizacion del vehiculo asegurado por accidente.

1.2. EXCLUSIONES
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1.2.1. Aplicablesal amparo de responsabilidad civil extracontractual
Este amparo no cubre los dafios y/o perjuicios causados directa o indirectamente por:
1.2.1.1. Muerte o lesiones a ocupantes del vehiculo asegurado.

1.2.1.2. Muerte, lesiones o dafios causados por la carga transportada cuando €l vehiculo no se encuentre en
movimiento.

1.2.1.3 Muerte o lesiones a personas que en €l momento del accidente se encuentren reparando o atendiendo
el mantenimiento o servicio del vehiculo o cuando este sea conducido durante esta etapa.

1.2.1.4. Muerte o lesiones causadas a cOnyuge, compariero(a) permanente o a los parientes del asegurado
por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y primero civil.

1.2.1.5. Dafios causados con €l vehiculo a cosas transportadas en él, a bienes sobre los cuales el asegurado,
su conyuge, compariero(a) permanente 0 sus parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo
grado inclusive y primero civil, tengan la propiedad, posesion o tenencia.

1.2.1.6. Muerte, lesiones o dafios que el asegurado o persona autorizada por el asegurado cause voluntaria o
intencional mente a terceros.

1.2.1.7. Dafios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas o basculas de pesar vehiculos, causados
por vibraciones, peso, altura, o anchuradel vehiculo.

1.2.1.8. Cualquier evento cuando el vehiculo sea conducido por personas no autorizadas por el asegurado.
1.2.1.9. Responsabilidad derivada del incumplimiento del contrato de transporte celebrado por el asegurado.

1.2.1.10. Las costas y gastos de proceso judicial, cuando el asegurado o afronte contra orden expresa de la
Compafiia y/o cuando la responsabilidad civil provenga de dolo o esté expresamente excluida de |a pdliza.

1.2.1.11. La responsabilidad civil extracontractual que se genere dentro de los puertos maritimos y/o
terminal es aéreos salvo que la Compafiia haya convenido expresamente en otorgar amparo en tales lugares.

1.2.1.12. Lesiones y/o muerte a personas y dafios y/o perjuicios producidos por el vehiculo o por la carga
transportada como consecuencia del derrame de hidrocarburos, sustancias peligrosas y/o toxicas o similares
gue produzcan o que puedan generar o desprender, polvos, humos, gases, liquidos, vapores o fibras
infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, o de otra naturaleza peligrosa como
radiaciones ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud de las personas que entren en contacto con
estas 0 que causen dafio material o contaminacion ambiental, variaciones perjudiciades de aguas,
atmosferas, suelos, subsuelos, entre otros.

1.2.1.13. Laresponsabilidad civil extracontractual aceptada mediante una transaccién o conciliacion hecha
por el asegurado sin previo consentimiento escrito de la Compafiia.

1.2.2. Aplicablesal amparo de dafios propios

Este seguro no cubre las pérdidas y/o dafios a consecuencia de;
1.2.2.1. Mantenimiento preventivo, correctivo y desgaste natural del vehiculo
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1.2.2.2. Dafios a vehiculo por haberse puesto en marcha después de ocurrido €l accidente, sin habérsele
efectuado antes |as reparaci ones provisionales necesarias.

1.2.2.3. Pérdidas o dafios a vehiculo por causa directa o indirecta de guerra declarada o no, invasion, actos
de fuerzas extranjeras, operaciones militares o guerracivil.

1.2.2.4. Pérdidas o dafios como consecuencia directa o indirecta de reaccion o radiacion nucleares, o
contaminacion radioactiva.

1.2.2.5. Los dafios, anomalias o defectos que presente el vehiculo a8 momento de la inspeccion.

1.2.2.6. Perjuicios derivados de la demora en las reparaciones del vehiculo que no sean responsabilidad de la
Compafiia.

1.2.2.7. Cuaquier evento de pérdida o dafio que se encuentre cubierto por pdlizas que el gobierno nacional
contrate con cualquier aseguradora 0 asuma a través de un fondo especial de manera permanente o transitoria.

1.2.2.8. Pérdidas o dafios como consecuencia de los errores de disefio, fabricacion del vehiculo o alguna de
sus piezas o la modificacion de las mismas.

1.2.3. Exclusiones aplicablesal amparo de Hurto

Este seguro no cubre las pérdidas y/o dafios a consecuencia de;

1.2.3.1. Las pérdidas o dafios bajo cualquiera de los amparos descritos en la péliza, cuando € vehiculo
asegurado haya sido hurtado anteriormente o haya ingresado ilegalmente al pais, independientemente que €l
tomador o asegurado tengan o no el conocimiento de este hecho.

Esta exclusion no opera para los vehiculos que hayan sido recuperados con la intervencién de la autoridad
competente y posteriormente legalizados, siempre y cuando tal hecho sea puesto en conocimiento de la
Compariia al tiempo de contratar este seguro.

1.2.4. Aplicablesalostodoslos amparosde esta poliza

Este seguro no cubre las pérdidas o dafios a vehiculo causados en los siguientes casos:

1.2.4.1. Cuando € vehiculo se encuentre con carga cuyo tonelaje sea superior a autorizado y esta condicion
sea causante del accidente, cuando se emplee para uso distinto a estipulado en esta poliza o se destine a la
ensefianza de conduccién o participe en competencias deportivas, pruebas de habilidad o destreza o

entrenamiento automovilistico de cualquier indole.

1.2.4.2. En caso de culpa grave del conductor o cuando éste se encuentre bajo € influjo de bebidas
embriagantes, drogas toxicas, heroicas o alucindgenas.

1.2.4.3. El lucro cesante del asegurado y los perjuicios patrimoniales puros. El perjuicio patrimonial puro esla
pérdida econdémica sufrida, que no sea consecuencia de un previo dafio personal o material sufrido por el
reclamante de dicha perdida.

1.2.4.4. En caso de encontrarse transportando sustancias o mercanciasilicitas.

Pagina 3 de 15 08/05/2018-1314-P-03-HDI G030900000000-DROI
08/05/2018-1314-NT-P-03-HDIG030906160001



SEGURO DE AUTOMOVILES

1.2.4.5. Cuando €l vehiculo asegurado sea usado o aprehendido por cualquier acto de autoridad, o sea
secuestrado, o decomisado.

1.2.4.6. Pérdidas o dafios causados a la carga transportada en el vehiculo asegurado, asi como los dafios
causados al remolque (trailer) cuando este no se encuentre asegurado por la Compafiia.

1.2.4.7. La Compafila, no asumira costos por concepto de parqueadero y/o bodegaje, ni aceptard
reclamaciones por dafios y/o hurto sufridos por los vehiculos que hayan sido entregados a la Compafiia,
cuando la reclamacién haya sido objetada y € interesado, transcurrido €l término de quince (15) dias
comunes, no hayaretirado el vehiculo de las instalaciones de |a Compafiia, ya sean propias o arrendadas.

1.2.4.8. Cuando € asegurado (excepto gruas y remolcadores) remolque otro vehiculo con fuerza propia o
cuando € vehiculo asegurado no se transporte por sus propios medios excepto los transportados Unicamente
en grua, cama baja, nifiera o cualquier otro medio de transporte de carga autorizado por e Ministerio de
Transporte. La Compafiia conservara para tales efectos € derecho de subrogacién contra las personas
responsables, sin que el asegurado, propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse atal derecho.

1.2.4.9. Cuando se transporten bienes de naturaleza explosiva, combustible o inflamable sin la previa
notificacion y correspondiente autorizacion por parte de la Compafiia

1.2.4.10. Se excluyen los dafios y pérdidas durante operaciones de cargue y descargue,

1.2.4.11. Los dafios €l éctricos o mecanicos asi como |as fallas sean estas accidentales o no, cuando se deban al
uso 0 a desgaste natural del vehiculo o de sus partes, 0 cuando se deban a deficiencias en €l servicio, 0
lubricacion, o mantenimiento. Paralos efectos de esta exclusion € motor se considerard como un todo.

Sin embargo las pérdidas o dafios que sufra el vehiculo como consecuencia de tales causas asi como la
responsabilidad civil que se pudiere derivar de un accidente generado por ellas, estaran amparadas por la
presente pdliza.

1.2.4.12. Cuando €l siniestro sea consecuencia de un abuso de confianza, de acuerdo con su definicion legal,
cometido en contradel asegurado.

2. DEFINICION DE AMPAROS
2.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

La Compafiia, ampara los perjuicios patrimoniales que cause € asegurado en razén de la responsabilidad civil
extracontractual en que incurra de acuerdo con laley, como consecuencia de cualquier causa que no se encuentre
expresamente excluida y que se derive de la conduccion del vehiculo descrito en € cuadro por parte del asegurado
0 de cualquier otra persona que lo conduzca bgjo su expresa autorizacion, proveniente de un accidente o hecho
stibito e imprevisto o serie de accidentes emanados de un solo acontecimiento, y ocasionados por € vehiculo
descrito.

Para los vehiculos que por su tipo de operacion es obligatoria la adquisicion de pdlizas de Responsabilidad Civil
Extracontractua acorde con lalegidacion vigente, esta cobertura operara en exceso de las mismas, siempre que no
contravenga cualquiera de las exclusiones pactadas en esta pdliza.
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PARAGRAFO: Este seguro ampara €l lucro cesante consolidado del tercero damnificado, siempre y cuando
este haya sido tasado a través de una sentenciajudicial debidamente gjecutoriada en donde se haya definido la
responsabilidad del asegurado. El valor maximo a indemnizar por evento esta sujeto a limite contratado y
sefidlado en la cardtula de la poliza en el amparo de responsabilidad civil extracontractual, limite que se
establece como maxima responsabilidad de la compafiia independientemente del ndmero de victimas y sin
gue exceda, en ningln caso, por victima directa, independientemente del ndmero de reclamantes, del
equivalente a 1.000 salarios minimos mensuales legal es vigentes.

Se entiende por victima directa la persona directamente involucrada en el hecho externo imputable a
asegurado.

2.2. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN EXCESO

La Compaiiia, otorga una cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual en Exceso, que ampara los
perjuicios patrimoniales que cause € asegurado en razén de la responsabilidad civil extracontractual en que incurra
de acuerdo con laley y siempre y cuando se haya contratado €l amparo basico definido como Responsabilidad
Civil Extracontractual.

Esta cobertura opera en exceso de la cobertura basica de responsabilidad civil extracontractual bajo €l limite
contratado que se encuentra estipulado en la Cardtula de la Pdliza y le son aplicables las condiciones y
exclusiones del amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual.

2.3. DANOSPROPIOS

Se configura por un accidente o por actos mal intencionados de terceros, o por causa de terremoto, temblor
y/o erupcién volcanica. La indemnizacion estara sujeta, a las disposiciones contractuales pactadas en la
presente pdliza en el marco de las normativas que la regulan la materia.

2.3.1. Pérdida Total por Dafios. Este tipo de pérdida se configura cuando €l valor de los repuestos, la mano
de obra necesaria para las reparaciones y su impuesto a las ventas, equivalen al 100% del valor comercial del
vehiculo. Este valor comercia sera € que figure para dicho vehiculo en la guia de valores de Fasecolda
vigente a momento del siniestro. De ser asi se debera cancelar la matricula de movilizacién y no existira
comercializacion del salvamento.

2.3.2. Dafo T écnicamente Irrepar able.- En caso de que € monto de la pérdida no alcance el 100% del valor
comercial del vehiculo asegurado, pero el dafio resulte técnicamente irreparable (pérdida total constructiva), el
vehiculo sera declarado como Pérdida total por dafios.

2.3.3. Pérdida Parcial.- Cuando el valor de reparacion no alcance el 100% de su valor comercial, ni se
declare lapérdidatotal constructiva, se configura pérdida Parcial.

2.4. HURTO

Para efectos del presente seguro, se entiende por hurto la desaparicion permanente del vehiculo asegurado
completo por causa de cualquier modalidad de hurto, en los términos del Codigo Penal colombiano.

También quedan amparadas bajo esta cobertura, las pérdidas totales o parciales del vehiculo asegurado
durante el tiempo que estuvo desaparecido, s se produjese la recuperacion del mismo antes del pago de la
indemnizacion.

En caso que el vehiculo asegurado sea recuperado, si el costo de sus repuestos, accesorios, mano de obra para
instalarlos, imprevistos e impuesto a las ventas es igual a valor comercial del vehiculo, se configura el
Amparo de Pérdida Total por Hurto.
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En caso que la pérdida supere el 100% del valor comercial al momento del siniestro, o €l chasis técnicamente
sea irrecuperable (pérdida total constructiva), el vehiculo sera declarado como pérdida total. En este caso se
debera cancelar la matricula de movilizacién del vehiculo ante €l organismo competente y en consecuencia no
procedera la comercializacion del salvamento.

Se cubren, ademas, bajo este amparo, las pérdidas o dafios a los equipos de audio, de calefaccion u otros
accesorios 0 equipos no necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo, siempre que tales accesorios
0 equipos se hayan asegurado, estén relacionados especificamente en la solicitud de seguro, inspeccion
técnico mecanicay en lapdliza serefleje el aumento de valor asegurado y €l pago correspondiente de prima.

2.4.1. Efectos delarecuperacion del vehiculo

La compariia reconocera gastos extras demostrables y razonables por recuperacion del vehiculo hurtado hasta
el 5% del valor comercial del vehiculo, siempre y cuando se haya recuperado efectivamente el vehiculo.

2.5. SALVAMENTO

Objetos o bienes que luego de ocurrido un siniestro amparado por esta péliza, representan un valor comercial
y que constituye una recuperacion a favor de la Compariia de segurosy €l asegurado.

2.5.1. Participacion del Asegurado en la venta del salvamento. El Asegurado participara en la venta del
salvamento en proporcion a porcentgje del deducible pactado en la poliza, s hay lugar a €llo, una vez
descontados los gastos en que incurri6 la Compafiia para su recuperacion y venta.

2.6. TERREMOTO, TEMBLOR Y/O ERUPCION VOL CANICA

Se aseguran los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por terremoto, temblor y/o erupcion
volcanica

27. AMIT

Esta cobertura cubre los dafios o perjuicios ocasionados por actos de grupos subversivos, terroristas, grupos al
margen de la ley, huelgas, amotinamientos, asonadas 0 conmociones civiles, cuando la reclamacion por este
concepto sea objetada por las pdlizas contratadas por el Estado colombiano, siempre y cuando no constituya
una exclusion propia de esta pdliza.

2.8. AMPAROS DE GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO
ASEGURADO

En caso de pérdida total o parcial, que impida la movilizacién del automotor por sus propios medios, la
Compariia pagard los gastos en que incurra €l Asegurado de manera indispensable y razonable, para proteger,
transportar o remolcar con grlas € vehiculo hasta el taller donde se efectuard la reparacion del vehiculo
accidentado u otro sitio con previa autorizacion de la Compafiia, hasta por una suma que no exceda del 20%
del monto aindemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho evento, maximo 15 SMMLV

Deigual forma, y previa autorizacién de la Compariia se contempla como auxilio de rescate, €l uso de equipos
especializados paralas maniobras de rescate al vehiculo asegurado en el accidente, hasta el 10% del monto a
indemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho evento , méximo 10 SMMLV

PARAGRAFO: Queda entendido y convenido que si por cualquier causa, €l servicio que se ofrece en esta
condicion no se presta por la Compafiia, podra € asegurado contratarlo por su parte solicitando la
autorizacion previa de ésta con laindicacion del costo del servicio.
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2.9. AMPARO PATRIMONIAL

La Compafiia, teniendo en cuenta las coberturas contratadas en la pdliza, indemnizarg, con sujecion ala suma
asegurada y a los deducibles estipulados, cuando el conductor desatienda las sefiales reglamentarias de
transito, no acate la sefial roja de los semaforos, conduzca a una velocidad que exceda de la permitida.

2.10. PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES

Este seguro ampara los perjuicios morales, 1os biolégicos, fisiologicos, estéticos y los perjuicios a la vida de
relacion del tercero damnificado, siempre y cuando estos hayan sido tasados a través de una sentencia judicial
debidamente gjecutoriada en donde se haya definido la responsabilidad del asegurado. El valor maximo a
indemnizar por evento esta sujeto a limite contratado y sefialado en la cardtula de la pdliza en el amparo de
responsabilidad civil extracontractual, limite que se establece como maxima responsabilidad de la Compafiia
independientemente del ndmero de victimas y sin que exceda, en ningin caso, por victima directa,
independientemente del nimero de reclamantes, del equivalente a 1.000 salarios minimos mensuales legales
vigentes.

Se entiende por victima directa la persona directamente involucrada en e hecho externo imputable al
asegurado

2.11. COBERTURA DE AUXILIO POR MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR

Siempre y cuando la cobertura haya sido contratada y asi conste expresamente en € cuadro de la péliza, la
Compafiia indemnizara a los beneficiarios de ley, €l valor pactado como auxilio por la muerte del conductor
del vehiculo descrito en la carédtula de la pdliza, sempre y cuando esta se produzca por un acontecimiento
stibito, accidental e independiente de su voluntad y como consecuencia de un accidente de transito donde se
encuentre involucrado € vehiculo descrito en la caratula de la péliza, siendo condicion que el fallecimiento
ocurra dentro de los 180 dias comunes siguientes a la fecha de dicho accidente.

La cobertura otorgada bajo € presente amparo esta limitada a la muerte como consecuencia del siniestro, de
una sola persona natural, correspondiente a aquella que en e momento de los hechos conducia el automotor,
bien por ser el Asegurado o €l conductor autorizado por éste. En ningiin caso habra lugar a indemnizacion
alguna bajo este amparo, frente a terceros que vigien con € conductor. Este amparo no tendra aplicacion
cuando el asegurado muera por homicidio.

2.12. BRECHA PATRIMONIAL

Para los efectos de la presente péliza, se entiende por brecha patrimonial, la pérdida de valor comercial que
experimente € vehiculo asegurado durante la vigencia de la pdliza. Se determina verificando el valor
comercial del automotor al momento del siniestro respecto del valor registrado al inicio de la vigencia de la
poliza, como consecuenciay exclusivamente derivado de los siguientes eventos y condiciones:

2.12.1. Brecha patrimonial por Pérdida Total por Dafios. En los términos de la definicion indicada en la
presente condicién la Compafiia indemnizara la afectacion patrimonial que experimente el asegurado con
ocasion de la destruccion total por dafios del vehiculo asegurado, siempre y cuando dicha afectacion no sea
superior a 10% del valor comercial al momento del siniestro, maximo 15 SMMLV.
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2.12.2. Brecha patrimonial por AMIT. Con sujecion a limite asegurado Unico, contratado para este amparo
e indicado en la cardtula de la pdliza, la Compafiia indemnizara la afectacién patrimonia que sufra el
asegurado con ocasion y en exceso de una indemnizacion cubierta por las pdlizas contratadas por e estado
colombiano en lo referente a diferencias sobre € valor comercial consignado en la presente pdliza, en los
términos de la presente condicion.

2.13. COBERTURA PARA OBLIGACIONESFINANCIERASDEL ASEGURADO

Con sujecién alos limites asegurados y a periodo de carencia expresado en dias que figuren en la caratula de
la pdliza, la Compafiiaindemnizara al asegurado hasta 3 cuotas de la obligacién financiera adquirida vigente
con ocasion de la compra y/o arrendamiento del vehiculo, mientras se encuentre en proceso de reparacion el
automotor a consecuencia de un siniestro cubierto por el presente contrato, y su reconocimiento tendra lugar
con la causacion de la cuota siguiente a la fecha del siniestro. En todo caso, una vez concluida la reparacién
cesa esta cobertura.

2.14. AUXILIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO ASEGURADO POR ACCIDENTE

Con sujeciéon a numero de dias pactados como deducible, se reconocera como auxilio de paralizacion, la
suma diaria especificada en la caratula de la pdliza, hasta €l dia del pago de laindemnizacion, sin exceder €l
maximo periodo expresado en dias descrito en la cardtula de la pdliza. La Compafiia indemnizara este tipo de
afectacion patrimonial que sufra €l asegurado con ocasiéon de un accidente cubierto por este contrato de
seguro, y que hubiera derivado en la inmovilizacion del automotor mientras se adelante la reparacién y €l
bien se encuentre en condiciones de volver a operar.

3. AMPAROSADICIONALES
3.1 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL

Por € presente amparo, la Compafiia se obliga a indemnizar los gastos en que incurra el asegurado por
concepto de honorarios de los abogados que apoderen al conductor involucrado en el accidente, en el proceso
penal que se inicie como consecuencia directa y exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio en
accidente de trénsito ocurrido durante la vigencia de la pdliza, causados con € vehiculo asegurado mientras
gue sea conducido por €l asegurado o por persona autorizada por él, con sujecion alas siguientes condiciones:

3.1.1. Solamente se reconoceran los honorarios pagados a abogados designados por €l Asegurado con tarjeta
profesional o con licencia temporal vigente que apoderen al asegurado o a conductor autorizado y no sean
nombrados de “oficio”. Los honorarios se estableceran conforme con la legislacién procesal pena querijala
investigacion por las lesiones y/o homicidio en el accidente de transito ocurrido durante la vigencia de la
poliza

3.1.2. Tablade honorarios de abogado proceso penal Ley 599 de 2000

De acuerdo con el origen del proceso y de la asistencia prestada por las sumas aseguradas indicadas a
continuacion:

DELITO
ETAPAS LESIONES HOMICIDIO
Indagacion Preliminar 36 48
Indagatoria 72 103
Otras Actuaciones 118 142
Juicio 118 262
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Los valores anteriores estén indicados en SM.L.D.V. Se tomard como referencia el salario minimo diario
legal vigente del dia de ocurrenciadel siniestro.
L as etapas anteriormente descritas corresponden alas definiciones legales.

3.1.3. Tabla de honorarios de abogado proceso penal Ley 906 de 2004

DELITO
ETAPAS LESIONES HOMICIDIO

Actuacion previa o pre procesal 21 21

Audiencia delalegalizacion dela captura 23 33
Audiencia de imputacién 23 33

Audiencia de solicitud de medida de aseguramiento 25 33
Audiencia de acusacion o preclusion 32 46

Audiencia preparatoria 64 92
Audienciadejuicio oral (sentencia condenatoria o absolutoria) 120 261
Audiencia de reparacion de perjuicios 25 25

Los valores anteriores estan indicados en SM.L.D.V. Se tomara como referencia e salario minimo diario
legal vigente del dia de ocurrencia del siniestro.
L as etapas anteriormente descritas corresponden alas definiciones legales.

3.1.4. Requisitos para obtener €l pago de laindemnizacién por asistenciajuridica.
Para obtener laindemnizacion e asegurado debera presentar ante la Compafiia:

a. Copiadel contrato de prestacion de servicio, firmado por el Asegurado con indicacion del nimero de la
tarjeta profesional o delalicenciatemporal vigente.

b. Constancia expedida por €l abogado de los pagos que hubiere recibido por concepto de los honorarios
profesional es pactados.

c. Dependiendo de la asistencia recibida debe presentar €l soporte idoneo que acredite la intervencién del
apoderado en las siguientes diligencias:

Actuacion previa o pre-procesal

Audiencias de Legalizacion de Captura, de imputacion y de solicitud de medidas de Aseguramiento
Audiencia de formulacion de acusacion o preclusion

Audiencia preparatoria

Audienciade Juicio Oral

Audiencia de incidente de Reparacion de Perjuicios

Audiencias Preliminares

Para el reconocimiento de honorarios deben presentar: certificacion o constancia de la audiencia, indicacion
del fundamento que la motivd, nombre del abogado defensor, expedida por el Secretario del Juez de
Garantias.

3.2 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL

La Compafiia, se obliga a reembolsar dentro de los limites pactados, |os costos en que incurra €l Asegurado
y/o conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo apodere dentro del proceso civil o
constitucién en parte civil dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de un accidente, o accidente de transito ocurrido dentro de lavigencia de la pdlizaen € que se haya
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visto involucrado el vehiculo descrito en la caratula de la misma 'y siempre y cuando no opere causal de
exclusién alguna, que afecte el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual.

3.2.1 Honorarios de abogado
Solamente se reconoceran los honorarios asignados a abogado con tarjeta profesiona vigente o con licencia
temporal vigente que no sean hombrados de “oficio”, designado directamente por el Asegurado, conforme a las

siguientes actuaciones procesaes. contestacion de la demanda, audiencia de conciliacién, alegatos de conclusion
y/o sentencia, por |o tanto su denominacion y seguimiento a su actuacion estaran bajo su responsabilidad.

3.2.2 Limitesde cobertura

Audiencias de conciliacion prejudicial 11 SMDLV
Contestacion de la demanda 83 SMDLV
L e MAXIMO 25
Audiencia de conciliacion SMDLV*
Alegatos de conclusion 60 SMDLV
Sentencia 60 SMDLV

* 25 SMDLV s ladiligencia serealiza, pero la conciliacion no se logra. Si es exitosa maximo 75 SMDLV.
Se tomara como referencia el salario minimo diario legal vigente del dia de ocurrenciadel siniestro.

4. SUMA ASEGURADA

4.1. SUMA ASEGURADA PARA EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

Para efectos del presente seguro, la suma asegurada en €l amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual,
operabajo el esgquema de limite Unico.

4.1.1. Paralacoberturaen exceso

Para efectos de esta p6liza, la Compariia ofrece un limite en exceso. El asegurado dispone €l limite que desee
contratar y asi se hara constar en la cardtula de la pdliza.

4.2. SUMA ASEGURADA PARA DANOSPROPIOSY HURTO
4.2.1. Lasuma asegurada debe corresponder al valor comercial del vehiculo

El valor asegurado del vehiculo se establecera segun la guia de valores de Fasecolda vigente a la fecha de
suscripcion de lapdliza

En caso de pérdida total del vehiculo, la Compafiia solo estard obligada a indemnizar € valor comercia del
mismo, con sujecion al valor asegurado, que se establece como maxima responsabilidad de la Compafiia. Este
valor comercial sera el que figure para dicho vehiculo en la guia de valores de Fasecolda vigente al momento
del siniestro.
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4.2.2. Si el valor comercial del vehiculo esinferior al valor asegurado

En caso de pérdida total, la Compafiia solo estara obligada a indemnizar hasta el valor comercial menos €l
deducible pactado.

4.3. RESTABLECIMIENTO DE LA SUMA ASEGURADA

En caso de siniestro, los limites asegurados en el presente contrato, se entenderan restablecidos en forma
automética, excepto para las coberturas de responsabilidad civil extracontractual, obligaciones financieras del
asegurado y auxilio por paraizacion del vehiculo asegurado. Las cuales se entenderén restablecidas en la
cuantia de la indemnizacion a partir del momento en que se efectué € pago de la prima correspondiente a
monto establecido.

5. DEDUCIBLE

El deducible determinado para cada amparo en la cardtula de la péliza, es e monto o porcentgje del dafio
indemnizable que invariablemente se deduce de éste y que por tanto siempre queda a cargo del Asegurado y
gue no podra asegurarse mediante contratacién de un seguro adicional. La violacién a esta prohibicién
produciralaterminacion del contrato de seguro original.

6. PAGO DE LA PRIMA

El Tomador o € Asegurado estan obligados a pagar € importe de la prima dentro del plazo que aparece
estipulado en la cardtula de la pdliza o de los anexos o certificados que se expidan con fundamento en ella.

En caso de que no se haga constar, se entendera entonces que la prima debera ser pagada dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes contados a partir de lafecha de iniciacion de lavigencia de la presente pdliza.

En caso de expedicion de anexos a la péliza que impliquen € pago de una prima adicional, tal pago debera
efectuarse dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente contado a partir de lafecha de lainiciacion dela
vigencia del correspondiente anexo.

La mora en e pago de la prima de la pdliza o de los certificados 0 anexos que se expidan con
fundamento en €ella, producira la terminacion automatica del contrato, y dara derecho a la Compafiia
para exigir €l pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la expedicion del
contrato.

7. AVISO DE SINIESTRO

Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el Asegurado o el Beneficiario debera dar aviso ala Compafiia
dentro del término de tres (3) dias habiles contados a partir de la fecha en que lo haya conocido.

Debera dar aviso ala Compariia de toda demanda, procedimiento o diligencia, carta, reclamacién, notificacién
0 citacion que reciba y que pueda dar lugar a una reclamacion bajo la presente pdliza, dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes contados a partir de la fecha en que tenga noticiade tal hecho.

Si el asegurado incumple cual esquiera de estas obligaciones, la Compafiia podra deducir de la indemnizacion
el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.

Pagina 11 de 15 08/05/2018-1314-P-03-HDI G030900000000-DROI
08/05/2018-1314-NT-P-03-HDIG030906160001



SEGURO DE AUTOMOVILES

8. PAGO DE INDEMNIZACIONES

Requisitos para formalizar la reclamacion.- La Compafiia pagara la indemnizacién a que esta obligada, dentro
del mes siguiente a la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida, si fuere el
caso.

8.1. Reglas aplicables a todos los ampar os de esta poliza

Pruebas sobre la propiedad del vehiculo o su interés asegurable.

Copiade ladenunciapenal, si fuere el caso.

Licenciavigente del conductor, s fuere pertinente.

Copiadel Informe policial de accidente de transito (croquis) en caso de colision (choque) o volcamiento
y de larespectiva resolucién de autoridad competente, si fuere el caso.

e. Traspaso de la propiedad y cancelacion de matricula. En caso de Pérdida Total por Destruccién o por
Hurto, y sdlo cuando no haya acuerdo con el asegurado respecto del cupo del vehiculo amparado, para
gue la Compafiia proceda a pago de la indemnizacién, se hace necesario que €l asegurado como
contraprestacion, entregue la tarjeta de propiedad a nombre de la Compafiia, con €l registro de la
cancelacion definitiva de la matricula del vehiculo emitida por el organismo de transito competente y €l
certificado de tradicién, donde figure la Compafiia como Ultima propietaria.

aoop

8.2. Reglas aplicables al ampar o deresponsabilidad civil extracontractual

8.2.1. Se debera probar suficientemente la calidad de victima y/o beneficiario, del perjuicio sufrido y de su
cuantia

8.2.2. El pago de cualquier indemnizacion al Asegurado o ala victima, se hara de acuerdo con los términos,
limites, excepciones y condiciones de este seguro. Queda entendido que por el hecho de que la victima, sea
reconocida como beneficiaria de la indemnizacién, le son oponibles todas las excepciones que la Compafiia
pudiera hacer valer contra el Tomador o €l Asegurado.

8.2.3. La Compafiia indemnizara a la victima, la cual se constituye en beneficiario de la indemnizacién, los
perjuicios que le hayan sido causados por e Asegurado cuando éste sea civilmente responsable de acuerdo
con laLey y se demuestre la ocurrencia del siniestro y se acredite cuantia de |os perjuicios que pretende hacer
valer, sin perjuicio de las prestaciones que deban reconocerse directamente a Asegurado.

8.2.4. Salvo que medie autorizacion previa de la Compafiia, otorgada por escrito, €l Asegurado no estara
facultado para:

a. Reconocer su propia responsabilidad, esta prohibicion no comprende la declaracion del Asegurado sobre
la materialidad de los hechos constitutivos del accidente.

b. Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o conciliaciones con la victima del dafio o sus
causahabientes. La prohibicién de efectuar pagos no aplicara cuando el Asegurado sea condenado por la
autoridad competente a indemnizar a la victima, mediante decision g ecutoriada, ni tratdndose de pagos
por atencidn médicay hospitalaria de la victima siempre y cuando estén cubiertos por el seguro de dafios
corporales causados a | as personas en accidentes de transito.

8.2.5. La Comparfiia no indemnizard a la victima los perjuicios causados por €l Asegurado cuando hubiesen
sido previamente indemnizados por cualquier otro mecanismo.
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8.3. Reglas aplicables a los amparos de pérdida total por dafiosy hurto y pérdida parcial por dafiosy
hurto

Cualquier pago por las coberturas de PérdidaTotal y Pérdida parcial por dafiosy hurto del vehiculo, quedara
sujeto a deducible anotado en el cuadro de amparos, ala suma aseguraday alas siguientes estipulaciones:

8.3.1. Piezas, partes y accesorios. La Compafiia, pagard al Asegurado el costo de las reparaciones por pérdida
parcial y de ser necesario, del reemplazo de aquellas piezas, partes o0 accesorios del vehiculo que no fueren
reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva €l derecho de efectuar por su
cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus partes, piezas 0 accesorios y de elegir libremente €l
taller que deba efectuarlas, con repuestos homologados, alternativos y originales que relinan los requisitos
técnicos de calidad.

8.3.2. Inexistencia de partes en el mercado: Si las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, la Compafiia pagara al Asegurado €l valor de
las mismas segun la Gltima cotizacion del representante local autorizado de la fébrica y a falta de éste, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

8.3.3. Condiciones para indemnizar: La Compafiia pagara la indemnizacion en dinero o mediante la
reposicioén, reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado, a su eleccion. Por consiguiente, €l Asegurado
no puede hacerle degjacion o abandono del vehiculo accidentado ni podra exigirle el valor del seguro, o su
reemplazo por otro vehiculo, porque optar por alguna de estas alternativas, de acuerdo con laley, es privativo
dela Aseguradora.

8.3.4. El pago de laindemnizacion en caso de Pérdida parcial, no reduce la suma asegurada original.

8.3.5. En el evento de Pérdida Total por dafios o por hurto, a menos que el acreedor prendario autorice € pago
de laindemnizacion al Asegurado, se hard afavor del dicho acreedor quien deberé aparecer en la p6liza como
beneficiario, y el excedente, si 1o hubiere, se pagaraa Asegurado.

8.4. Reglas aplicables al amparo de asistencia juridica en proceso civil. La Compafiia, reembolsara
solamente cuando el Asegurado aporte los documentos que soporten la actuaci 6n realizada por su apoderado:

8.4.1. Constancia expedida por €l abogado, respecto de los pagos efectuados por el asegurado por concepto de
honorarios (si setratare de reembol so solicitado por el Asegurado)

8.4.2. Constancia otorgada por €l juzgado y/o copia de la correspondiente actuacién con € sello de recibido
correspondiente.

8.5. Reglas aplicables al auxilio por muerte accidental del conductor

Los documentos necesarios que debe aportar € beneficiario para la formalizacién del reclamo en caso de
muerte y la prueba del derecho a percibir laindemnizacién son |los siguientes:

Certificado médico de defuncion.

Registro civil de defuncion.

Actadel levantamiento del cadaver.

Necropsia

Historia clinica del asegurado si existié atencion en un establecimiento clinico u hospitaario.

Los documentos que legalmente sean necesarios para acreditar la condicién o legitimidad del
beneficiario(s) de lapdliza.

Pégina 13 de 15 08/05/2018-1314-P-03-HDIG030900000000-DROI
08/05/2018-1314-NT-P-03-HDIG030906160001

~eooo0oTp



SEGURO DE AUTOMOVILES

g. Cuaquier otro documento que la Compafiia esté en derecho de exigir en relacion con la prueba de la
ocurrenciadel siniestro.

h. Fotocopia auténtica del documento de identidad del asegurado falecido, asi como del (de los)
beneficiario(s).

PARAGRAFO 1: En un todo de acuerdo con los conceptos y obligaciones contenidas en las condiciones
generalesy particulares del presente contrato, la Compariia pagara alos beneficiarios, la suma estipuladaen la
caratula de la pdliza para este amparo,

PARAGRAFO 2: Si la Compafiia detecta haber pagado mas de una indemnizacién con cargo a este anexo y
la reclamacion fue fundada en los mismos hechos, solicitara a los beneficiarios el reintegro de la misma 'y
éstos deberan proceder en consecuencia. El valor maximo a indemnizar serd el mayor limite de cobertura que
tenga en las pdlizas suscritas con este amparo.

9. COEXISTENCIA DE SEGUROS

Si en e momento de un siniestro existieran otro u otros seguros amparando la responsabilidad civil o el
vehiculo asegurado, la Compafiia soportara la indemnizacion debida en proporcion a la cuantia cubierta en los
respectivos seguros, excepto cuando se omite maliciosamente la informacién previa a la Compafiia sobre la
coexistencia de seguros amparando los mismos intereses, en cuyo caso el asegurado pierde todo derecho de
indemnizacion

10. REVOCACION DEL SEGURO

El presente contrato podra ser revocado unilateralmente por la Compafiia, mediante noticia escrita enviada a
Asegurado a su Ultima direccion conocida, con no menos de diez (10) dias habiles de antelacidn, contados a
partir de la fecha del envio o, en el término previsto en la cardtula de la Péliza si fuere superior; caso en €l
cual la Compariia devolverd a Asegurado la parte de la prima no devengada calculada a prorrata. También
podréa ser revocado por el Asegurado en cualquier momento, mediante aviso escrito a la Compafiia, en cuyo
caso €l Asegurado pagara, por concepto de corto plazo, un recargo del diez por ciento (10%), sobre la
diferencia entre la prima devengaday el importe de la prima anual.

No obstante lo anterior, si la Compafiia determinare revocar €l seguro a tiempo en que la Replblica de
Colombia entrare en una guerra, declarada o no, durante el tiempo de desarrollo de tal guerra e plazo de
revocacion seraindefectiblemente de diez (10) dias calendario

11. INFRASEGURO

Si en el momento de ocurrir una pérdida o dafio parcial, indemnizable bajo |os términos del presente contrato,
el valor comercial del vehiculo asegurado es superior a que figura en la péliza como valor asegurado, €l
Asegurado sera considerado como su propio asegurador por la diferencia y por lo tanto, soportara la parte
proporcional de la pérdida o dafio.

En el caso de ocurrir una pérdidatotal del vehiculo, la Compafiiaindemnizard el valor comercia que tenga el
vehiculo a momento de presentarse €l siniestro, sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo siguiente

12. SOBRESEGURO

Si el valor comercial del vehiculo asegurado es inferior a valor asegurado, en caso de pérdida total por hurto
0 por dafios, la Compafiia solo estara obligada aindemnizar el valor comercial.
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13. NOTIFICACIONES

Cualquier notificacién que deba hacerse las partes en desarrollo del presente contrato debera consignarse por
escrito, sin perjuicio de lo dicho en la condicién para el aviso del siniestro y serala prueba suficiente de la
misma la constancia de su envio por correo certificado dirigido ala dltima direccidn registrada de la otra parte

14. ACTUALIZACION DE INFORMACION

El Asegurado se compromete a actualizar anualmente la informacion registrada en e formulario de
vinculacién que la Compariiale suministrard paratal efecto.

PARAGRAFO: Cuando e beneficiario del seguro sea una persona diferente a tomador, en caso de
siniestro, la informacion relativa a beneficiario debera ser diligenciada por éste al momento de presentar la
reclamacion, en el formulario que la Compafiiale suministrara paratal efecto.

15. JURISDICCION TERRITORIAL

Los amparos otorgados mediante la presente péliza, operan mientras e vehiculo asegurado se encuentre
dentro del territorio de las Republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Perd 'y Venezuelay mediante convenio
expreso, en otros paises. El presente contrato de seguro queda sometido a la jurisdiccion Colombiana y sera
competente e Juez del lugar de expedicion de la pdliza o del domicilio de la Compaiiia, a eleccion del
Tomador.

16. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con e presente contrato se fija
como domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la pdliza, la cua figuraen la cardtula. Las
comunicaciones de la Compafiia con destino al Tomador, Asegurado o Beneficiario, se redlizaran en el
domicilio que figure en la cardtula de la péliza salvo que los mismos hayan notificado por escrito a la
Compafiia el cambio del mismo.

17. CONDICIONESDE LEY

En lo no previsto expresamente mediante los términos y condiciones del presente contrato, éste se regira por
las normas contenidas en el Titulo V, Libro Cuarto del Cédigo de Comercio.
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